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Importância do Planejamento Financeiro 

O planejamento financeiro altamente eficaz é atualmente reconhecido 
pelas grandes organizações como crítico para a execução bem 
sucedida da estratégia empresarial. 

Não é suficiente apenas medir o desempenho passado.  

Budgeting e Forecasting tornaram-se competência essencial para as 
organizações que enfrentam novos desafios: construir planos 
financeiros fortemente alinhados às iniciativas estratégicas e que 
promovam a integração entre a gestão financeira, operacional e 
comercial. 
  
 
 

1.  Visão Geral 
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Contextualização dos resultados obtidos 

Os resultados que serão apresentados estão baseados em nossa 
inteligência de mercado, que envolve pesquisas conduzidas pela 
PwC para entender como executivos financeiros estão 
respondendo a estes novos desafios, Global Best Practices e 
projetos realizados em diversos segmentos. 

Neste contexto foram examinados tanto as práticas de planejamento 
financeiro quanto as tendências emergentes para descobrir as 
ligações entre as principais práticas e a satisfação geral das grandes 
organizações com os processos de planejamento financeiro. 

1.  Visão Geral 
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Indicadores chave 

1.  56% dos esforços de Budgeting e Forecasting são gastos com 
atividades de baixo valor agregado, incluindo coleta e 
consolidação de dados, revisões, aprovações e preparação dos 
relatórios. 

2.  70% das empresas são dependentes total ou parcialmente de 
planilhas eletrônicas para suas atividades de planejamento 
financeiro. 

3.  A insatisfação dos colaboradores com o atual processo de 
planejamento é devido ao seu nível de granularidade e falta de 
alinhamento com a estratégica do negócio. 

1.  Visão Geral 
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Indicadores chave 

4.  65% das empresas acreditam que irá aumentar ao longo do 
tempo a importância estratégica do Budgeting e Forecasting. 

5.  Mais da metade das empresas afirma que a criação de laços mais 
estreitos entre a estratégia e operações foi uma de suas 
prioridades. 

1.  Visão Geral 
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Tendências baseadas nas análises da PwC 

•  Os processos de Budgeting e Forecasting enfrentam transformação 
significativa e alinhamento com a estratégia é top of mind. 

•  Hoje o processo é demasiado fragmentado e não está focado em 
atividades que agregam valor. 

•  Falta de integração entre as tecnologias e aplicações. 

•  Finanças e operações devem estar estreitamente alinhadas. 

•  Padronização de processos e sistemas é foco principal dos 
esforços de melhoria.  
 

2.  Tendências 
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Top of mind: planejamento financeiro 
alinhado à estratégia 

•  Hoje o dinamismo da indústria requer a gestão voltada para 
execução de novas estratégias rapidamente.  

•  Processo de planejamento padronizado e eficiente é imperativo. 

•  Os esforços agora são para gerar budgets e forecasts 
redirecionados para os processos focados na estratégia, que 
ajudem os gerentes a formular e monitorar as estratégias de 
crescimento e controle de custos. 

2.  Tendências 

Um dos resultados surpreendentes das nossas análises é que 
somente 17% das empresas está muito satisfeita com os processos 
de planejamento financeiro e 70% pouco satisfeita. 



PricewaterhouseCoopers Slide 11 

Processo fragmentado e focado em atividades 
que não agregam valor 

2.  Tendências 

De acordo com as bases de conhecimento da PwC: 

•  60% das empresas gastam 3 a 4 meses ou mais para elaborar o Budget. 

•  25% do tempo é gasto na coleta e consolidação dos dados. 

Empresas líderes estão melhorando os processos de planejamento 
financeiro e automatizando a captura dos dados para reduzir ou 
eliminar o ciclo do orçamento. 

Otimizando e padronizando o processo de orçamento, as empresas 
podem mudar do modelo baseado na coleta, consolidação dos 
dados e preparação de relatórios para um processo mais 
estratégico alinhado à fixação de metas e análises de desempenho. 
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Falta de integração entre as tecnologias e 
aplicações 

•  70% das empresas são dependentes de planilhas eletrônicas. 

•  A manutenção da dependência em planilhas eletrônicas é devido 
a: usabilidade, flexibilidade e customização. 

2.  Tendências 

As organizações devem se esforçar ao máximo para eliminar a 
redigitação e conversão de dados para partilhar as informações de 
forma transparente sem descontinuidade.  
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Finanças e operações devem estar 
estreitamente alinhadas 

•  Historicamente, finanças e operações tem monitorado e avaliado 
seu desempenho em sistemas separados. 

•  42% das empresas consideram que as prioridades da companhia ou 
iniciativas de investimentos estão em aumentar a exatidão do 
processo de Budgeting e Forecasting e 30%, alinhamento entre 
estratégia e operações. 

2.  Tendências 

Alinhar mais estreitamente sistemas financeiros, processos, aplicações e 
estrutura organizacional com as operações deveria conduzir à melhoria 
não somente da exatidão das informações, redução do ciclo do orçamento, 
mas também a utilização do Budgeting e Forecasting como ferramenta 
para melhor direcionar e monitorar o desempenho da empresa.  
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Foco dos esforços de melhoria: padronização 
dos processos e sistemas 
•  41% das empresas consideram um trampolim na melhoria  do 

Budgeting e Forecasting a avaliação  de seus processos e fluxos 
de dados. 

•  31% consideram a reavaliação do posicionamento estratégico do 
Budgeting e Forecasting dentro da organização. 

2.  Tendências 

Padronização dos dados, dos processos de captura, das plataformas 
tecnológicas e aplicações ajudam a alinhar as diferentes áreas da 
organização. 

Na realidade as organizações precisam reduzir o nível de granularidade 
dos dados para focar esforços e atenção naquilo que seja 
verdadeiramente relevante para o sucesso estratégico. 
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PwC identificou 10 requisitos básicos para melhoria 
do processo de planejamento 

Os 10 requisitos fundamentais estão relacionadas  à redução do 
ciclo do processo orçamentário, maior exatidão e foco nas 
atividades que agregam valor.  
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1.  Elaborar o planejamento financeiro alinhado à 
 estratégia empresarial 

 

3.  10 requisitos fundamentais 

Planejamento 
Estratégico 

Board e  
Diretores 

Financeiro 

Vendas 
Produção Marketing 
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2. Implantar a cultura de Planejamento Financeiro 

Equilibrada mistura de colaboração de cima para baixo e 
de baixo para cima. 

3.  10 requisitos fundamentais 

Políticas 

Procedimentos 

Processos 

Tecnologia 

Organização 

Infra-estrutura 
Melhores Práticas 

Mudança 
Integrada 
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3. Simplificar e padronizar. 

3.  10 requisitos fundamentais 

Implantar modelo de orçamento flexível,  
apropriado às mudanças constantes da organização. 
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4.  Implantar único sistema de planejamento financeiro, 
“amigável” a todos os níveis da organização. 

O uso de planilhas eletrônicas 
torna o processo altamente 
ineficaz e pesado. 

3.  10 requisitos fundamentais 

5.  Reduzir o uso de planilhas eletrônicas. 

6.  Patronizar e automatizar os dados. 
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7. Focar nos direcionadores críticos que impactam o 
desempenho da empresa. 
 
 

3.  10 requisitos fundamentais 

8.  Rolling forecast contínuo. 

Implantar modelo de orçamento 
flexível, apropriado às mudanças 
constantes da organização. 

9.  Reduzir o nível de 
detalhes. 
 

10. Rapidez no processo de 
 forecasting. 
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Alinhamento do planejamento orçamentário ao 
estratégico é fundamental para melhorar o desempenho 
das organizações: 

Segundo os resultados de nossas análises, as organizações não estão 
satisfeitas com a abordagem de seu Budgeting e Forecasting, 
especialmente como alavanca estratégica. 

Para melhorar o Budgeting e Forecasting, as empresas precisam  
padronizar, agilizar e integrar suas atividades com as metas da 
empresa de curto e longo prazos.  

Se feitos corretamente, Budget e Forecast podem desempenhar um 
papel de liderança na direção estratégica da organização, tornando-se 
uma forma de avaliar rapidamente sua performance e adaptar-se às 
mudanças de mercado. 

4.  Conclusão 
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Para que as empresas maximizem os benefícios do 
processo de Budgeting e Forecasting estratégico 
terão que: 
•  Utilizar o Budgeting e Forecasting como ferramenta para integrar o 

planejamento estratégico ao dia a dia das operações.  

•  Reduzir o ciclo de Budgeting e melhorar a exatidão do Forecasting 
através da padronização da coleta de dados e de consolidação em toda 
organização. 

•  Implantar conceitos, que se estendem para além do ano de 
Forecasting e reduzir a dependência dos prazos que não são alinhados 
com a constante mudança do mercado. 

•  Deslocar o foco do processo de Budgeting e Forecasting da coleta de 
dados e elaboração de relatórios para a definição de metas, análise e 
avaliação da performance.  
 

4.  Conclusão 
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Para que as empresas maximizem os benefícios do 
processo de Budgeting e Forecasting estratégico 
terão que: 

•  Quebrar os feudos organizacionais utilizando o Budgeting e Forecasting 
como forma de aumentar a colaboração entre finanças e operações.  

•  Aumentar a compreensão da organização na criação de valor através 
do processo de Budgeting e Forecasting e apoiá-lo como sólida função 
de gestão de desempenho.  

•  Desenvolver ou utilizar uma metodologia que proporcione uma 
abordagem flexível para mudanças nos processos orçamentários, em 
tecnologia e sistemas, e em estrutura organizacional e dados.  
 

4.  Conclusão 
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Resultados 

Um planejamento financeiro 
fortemente alinhado às iniciativas 
estratégicas e que promova a 
integração entre a gestão 
financeira, operacional e comercial 
garante às empresas uma melhor 
gestão de seus recursos, 
propiciando maximização da 
rentabilidade, redução de custos, 
flexibilidade e rapidez no processo 
de tomada de decisão. 
 

4.  Conclusão 
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4.  Conclusão 

Visão PwC  

Execução
• Comunicação
• Medidas corretivas
• Busca de resultados
• Gestão da mudança

Recompensa
• Compensação
• Comprometimento
• Motivação, liderança e mudança 

comportamental
• Desenvolvimento de programas internos
• Suporte, treinamento e coaching

Monitoramento
• Acompanhamento de performance
• Forecast
• Alertas e indicadores
• Detalhamentos e controles analíticos
• Comparações com o mercado
• Lucratividades por: 

cliente/canal/produto

Relatórios gerenciais
• Fechamentos e consolidação
• Relatórios estatutários
• Controle gerencial
• Dashboards

Planejamento
• Criação de objetivos estratégicos - BSC
• Plano de negócios
• Planejamento financeiro e operacional
• Orçamento
• Colaboração

Estratégia
• Alinhamento estratégico
• Mapeamento estratégico
• Direcionadores de valor
• Desenvolvimento de indicadores - KPIs
• Modelagem de cenários
• Gerenciamento de stakeholders
• Estrutura organizacional e cultura

Alinhamento 
Estratégia Planejamento 

 
Cultura 

Governança 
Informação 

Dados 
Tecnologia 
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Controle de Gestão 

Acompanhar resultados 
reais x orçados 
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Planejamento 

Planejamento Estratégico 

Objetivos a Longo Prazo 

Objetivos a Curto Prazo 

Orçamentos 

Operações: 

Produção, Serviços e 
Vendas 
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Planejamento Financeiro  
4.  Conclusão 
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